














FLEXGROUP

Un partenariat

incitatif

proactif

convivial

prédictif

performant

La prévention plutét que la correction.

Un partenariat d'affaires doit produire des résultats ou
chaque partie y gagne. C'est pourquoi FLEXGROUP
propose une entente sujette a la réalisation d'objectifs
financiers et plus encore.

Notre «Partenariat de performance» comprend de
nombreux engagements qui incluent la gestion du
risque, l'optimisation des programmes, le service-
conseil, le processus d'approvisionnement et de
tarification stratégique ainsi que le Business Intelligence
& Analytics. Il comprend €galement les audits,

la gestion des ressources informationnelles, la gestion
d'invalidité et les négociations.



FLEXGROUP

Partenariat de performance™

APPROCHE GLOBALE INTEGREE

FLEXGROUP offre une approche proactive et compréhensive.

Notre engagement comprend la responsabilité de tous les éléments reliés
aux programmes d'assurance collective et leurs parametres contractuels.
Pour vous assurer d'une gestion optimale, FLEXGROUP a regroupé ses
professionnels sous 4 chefs de service dont le travail est interactif.

ACTUARIAT

Les réeclamations et les parametres de tarification et de gestion détermineront
les primes requises. Valider le niveau des réclamations et neégocier les
nombreux facteurs personnalisés est essentiel. Ces analyses sont donc
coordonnées avec les autres services et nos actuaires sont responsables

de tous les élements financiers.

TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION

Nos professionnels sont charges de tout le volet Business Intelligence.

Pour y arriver, nous avons créé SUNIanalytics. L'équipe Tl valide l'exactitude
des transferts de données bidirectionnels entre 'employeur et l'assureur.

Elle configure egalement les audits, les analyses et les rapports.

SERVICE ET SOLUTIONS D’AFFAIRES

Offre le support et la résolution de problemes, la coordination contractuelle,
le suivi d'invalidité, les communications et les analyses contractuelles.
COORDINATION ET GESTION

Assurer une bonne gestion et la mobilisation de tous les intervenants requiert
le leadership de FLEXGROUP.

pourauol SUNlanalytics
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Pour assurer une vigilance constante

Pour réduire et contenir les couts

Pour repérer les erreurs et les situations problématiques
Pour identifier les risques et les opportunites

Pour offrir un support et une tranquillité d'esprit aux gestionnaires

Lanalyse de millions de données par le prisme de centaines de parametres
contractuels dépasse la capacité humaine. SUNIanalytics analyse chaque
transaction et reclamation afin d'assurer une saine gestion.

SERVICES CONNEXES

Plateforme web (portail) sécurisée avec outils intégrés
Calculs, déductions a la paie
Adhésion électronique

Tableau de bord pour entreprises et sociétés
et analyse de performance (KPI)

Visualisation comparative des programmes et indice de référence
Reporting

Identité corporative

Santé, mieux-étre et prévention

Expertise sur mesure

Filiale internationale par regroupement

Conseiller en amont plutét qu'en aval.

FLEXGROUP, SUNIanalytics et Partenariat de performance sont des marques déposées de Jean R. Fabi et Cie ltée.
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